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1. Tnvistelma

Kokeilun tavoitteena oli rakentaa valmisratkaisuun pohjautuva viestintatydkalu, joka mahdollistaa paivakodin
johtajien ja rekrytoijien valisen viestinnan maaraaikaisten tyontekijoiden rekrytointiprosessin aikana. Tyokalun
tarkoitus on sujuvoittaa rekrytointia ja lisata ennakoitavuutta sijaistarpeen tayttymiseen maaraajassa.

Kokeilu osoitti, ettd ongelma on ratkaistavissa valmisratkaisuun pohjautuvalla tytkalulla. Lopputuloksena on
Power Apps ratkaisuun rakennettu tytkalun prototyyppi, joka helpottaa paivakodin johtajien ja rekrytoijien
valista tiedonkulkua, ketteroittaa sijaispyynnon tekemista, mahdollistaa nopeat tilannepaivitykset, lisaa
ennakoitavuutta sijaisen saamisesta ja sujuvoittaa molempien osapuolten tekemista, mika on oleellista
nykypaivan sijaishankinnassa.

Kokeilussa onnistuttiin jasentdmaan valttamattomat toimenpiteet, joiden avulla rekrytointiprosessin
edistyminen on tiedossa molemmilla osapuolilla ja paketoimaan tama yksinkertaiseksi tyovalineeksi.
Kokeilussa selvisi, etta rekrytointiprosessiin liittyva tieto on ollut hajautettuna useaan eri paikkaan, sen
hallinnoiminen on ollut vaikeaa ja osapuolet eivét ole olleet selvilla toistensa tekemisista. Johtopaétos on,
etta paivakodin johtajilla tulee olla ndakyma siihen, miten rekrytointi edistyy, kaikki oleellinen tieto 16ytyy
yhdesta paikasta, se on ajantasaista ja luotettavaa.

Kokeilu rajattiin tayttamaan kriittisimmat vaiheet rekrytoinnin edetessa, mutta prosessin lapikaynnin aikana
luotiin backlogille jatkokehitystarpeet esimerkiksi raportointiominaisuudesta. Tyokalua on mahdollista
jatkokehittad vastaamaan myds kaupungin muihin keskitettyihin- ja massarekrytointitarpeisiin.




2. Kokellun tavoitteet

« Kokeilun tavoitteena on luoda valmisratkaisuun perustuva rekrytoinnin
hallinta- ja viestintatyokalu esihenkildiden ja rekrytoijien valille.

» Rekrytointiprosessin aikainen viestinta on keskitetty yhteen paikkaan.

« Tybkalu sisaltaa vahintdan ne kriittiset ominaisuudet, joita rekrytointiprosessin
alkaisessa tiedonsiirrossa tarvitaan, jotta rekrytointi voi edeta asianmukaisesti
ja kummallakin osapuolella on ajantasainen tieto rekrytoinnin tilasta.

 Lisaksitytkalu

nopeuttaa tiedonvalitysta teknisin keinoin

tunnistaa kayttgjan helposti

sailyttaa kayttajan kirjaamat perustiedot ensimmaisen kayttbkerran jalkeen

nayttdd olennaiset tiedot, kuten paivakodin nimen, lapsiryhmén, ajankohdan ja rekrytoinnin
tilan kayttajaprofiilin mukaisesti kdynnissa olevista rekrytoinneista yhdella vilkaisulla

siina on profiloitu ndkyma molemmille kayttajaryhmille erikseen

on visuaalisesti selkea

kerdd dataa maaraaikaisten tyontekijéiden rekrytoinnista ja sitd voidaan hytdyntaa
tarkasteltaessa varhaiskasvatuksen sijaisten saatavuutta ja kayttba
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3. Kokellun keskeiset opit

Valittu Power Apps valmisratkaisu oli toimiva ratkaisu. Prototyyppi
sisaltaa oleellisimmat toiminnot tavoitteiden asettelun mukaisesti.

Raportointiominaisuus ja muut kaytettavyytta parantavat tarpeet ja
ominaisuudet on kirjattu backlogille.

TyOpaja, jossa kokeiltiin tyokalun toimivuutta yhdessa kayttgjien
(rekrytoijat ja paivakodin johtajat) kanssa vahvisti sen, etta tyokalua
tarvitaan, se paransi prosessin hallintaa ja sita tulee jatkokehittaa
backlogille kirjattujen huomioiden perusteella.

Edellytetyistd vaatimuksista suurin osa pystyttiin toteuttamaan. Vaikka
kaikkea rekrytointiprosessin aikaista toimintaa ei voida sisallyttaa
tyokaluun, molemmat osapuolet olivat siihen tyytyvaisia ja sen todettiin
palvelevan tarkoitusta.




4. Kokellun eteneminen
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5. Kokellun tuotokset

Kokeilun tuotoksena syntyi yksinkertainen ja helppokayttdinen
tyOkalun prototyyppi Power Apps sovelluksena, jota voidaan
kayttaa selain- ja mobiiliversiona.

Rekrytoinnin hallinta paranee ja sen tilaa ja tarpeita on helppo
paivittad. Tyokalu lahettdad heratteen tehdyista toimenpiteista
automaattisesti.

Samanaikaisesti rakennettiin backlogia tuotantoratkaisulle, johon
on keratty jatkokehitykselle vaadittavia ominaisuuksia ja
toimintoja. Esimerkiksi raportointiominaisuus auttaisi tiedolla
johtamista kerdamalla maaraaikaisten tydntekijoiden
rekrytoinnista dataa, jota voi hydodyntaa tarkasteltaessa
varhaiskasvatuksen sijaisten saatavuutta ja kayttoa.




Esimerkkeja proton nakymista

Paivakodin johtajan toiminnot

Rekrylistaus

Varhaiskasvatuksen erityis...
Touhula
Eir:

/18/2024 6/25/2026

B vsi rekaypyyris

Taydennd tiedot

« Paivikodinjohtajan sshks postiosoite
Pivakoti

Ryhmin rakenne

Tilanne

* Tehuvinimike

- Ty pisittyy.

Helsinki
Helsingfors

=

« Varajohtajan sshkSpostiosoite

+ Lapsiryhma

Toiveet hakijale

Tyopaikiojen Ikm

* Alue

Find items -
+ Tyd alki

s (]
* Avointen mairiaiksisten tehtivien m sk yksikasss

@

tuksen eritiscpmtisia

ssans

Taydennd tiedot

Rekrytoijan toiminnot

krylistaus Ae:

i Varhaiskasvatuksen opettaja

Kissankulma

L] Puistola

® 10/15/2024 5/31/2025
]

B Ei

Varhaiskasvatuksen lasten...
Satumaa

Eira

1/1/2025 3/30/2025
Neuvoteltavissa

Neuvoteltavissa

Varhaiskasvatuksen erityis...
Kiveld

Jakomiki

1171372024 1/3/2025

E

i

Varhaiskasvatuksen lasten...
Nelits

Kamppi
10/30/2024 12/31/2024
Kyseessd on 0sa-alkainen tyd
Kyseessd on osa-aikainen tyd

Varhaiskasvatuksen opettaja
Hilla

Jakomdki

10/17/2024 12/31/2024

3]

Ei

Varhaiskasvatuksen erityis...
Touhula

ira
11/18/2024 6/25/2026
Ei
Ei

Erityisavustaja
limapallo

Haaga

11/18/2024 5/30/2025
&

&

Sijaisuus taytetty

Erityisavustaja

Vekkula

Kontula

11/22/2024 6/25/2025
[

E

Potentiaalinen hakija

Erityisavustaja

Terhola

Puistala

11/15/2024 113072024
E

&

Kaikki

Puistala

Jakomak

Varhaiskasvatuksen sasion. ..

Testils

Kontula

112172024 11/30/2024
Neuvoteftavissa
Neuvoteltavissa

Varhaiskasvatuksen lasten...

Paivakoti

Kamppi

1171572024 1172172024
Ei

B

Rekrylistaus
Varhaiskasvatuksen opettaja
Kistankuima

Puistola

WSz s

&
&

Varhaiskasvatuksen lastenhoitaja
Nelo

Komop
0302024 231204
Kyseesss on osa-akainen yo
Kyseesss on cro-sksinen o

Erityisavustaja

Hasgo
Wikaes a0z

Varhaiskasvatuksen lastenhoitaja

Kontula

Varhaiskasvatuksen erityis... Erityisavustaja Varhaiskasvatuksen sosion... =
Puistikko-Vihermetsd Vekkula Testild (n]
Kontula Kontula Kontula

12/1/2024 7/31/2025 11/22/2024 6/25/2025 11/21/2024 11/30/2024 ®
Ei Ei Neuvoteltavissa

& 60k Neuvoteltavissa

Potentiaalinen hakija Potentiaalinen hakija

Muokkaa rekrypyyntsa

B —

« tapsryrans
[rmp—

T
inary A . 2310 L

Confidential



6. Opit kokelltavan ratkaisun
mahdollisuuksista

Nakemys ja ymmarrys siitd, miten hyvin Power Apps soveltuu
taman kaltaisen ongelman ratkaisemiseksi

Mit&d uutta ongelmasta opittiin kokeilun aikana?

« Ongelman jasentaminen ja tarpeet rekrytoinnin
sujuvoittamiseksi

« Kayttgjalahtoisyyden merkitys

* Visuaalinen selkeys

« Automaation kaytto




/. Opit asiakkaiden tal palvelun

kayttajien tarpeista

Paivakodin johtajilta opittiin, ettd tyokalulle on todellinen tarve. Iiman ajantasaista ja luotettavaa tyokalua,
toiminta on hidasta ja paivakodin johtajalla ei ole nakyméaa sijaistarpeen tayttymisestd maaraajassa. Lisaksi
paivakodin johtajat kokivat, etta he saivat kokonaisnakym&n omien sijaistarpeidensa hallintaan ja tietojen
paivitykset sujuivat helposti.

Rekrytoijat kokivat tydkalun sujuvoittavan rekrytointia. He kokivat olevan aikaisempaa tietoisempia
maaraaikaisten tyontekijoiden todellisesta tarpeesta ja tyontekijoiden tarpeisiin liittyvistd muutoksista, mika vaikutti
rekrytointiprosessin hallintaan myonteisesti. He kokivat tyokalun parantavan rekrytointipalvelua
kokonaisuudessaan seka nopeuttavan sita. Hallittavampi rekrytointiprosessi sdastaa tydaikaa ja pienentaa
virhemarginaalia.

Ty6hakijan kokemuksista ei kokeilun aikana saatu tietoa, koska kokeilu suoritettiin kuvitteellisilla tydonhakijoilla
testiymparistossa. Paivakodin johtajat ja rekrytoijat kuitenkin arvioivat, ettd ajantasainen tieto avoinna olevista
sijaisuuksista palvelee hakijaa ja hdnen toiveitaan parhaalla mahdollisella tavalla, antaa luotettavan kuvan
tydnantajasta seka nopeuttaa rekrytointia ja hakijan tyollistymista.

Kokeilu osoitti, etta tytkalu voisi vastata massarekrytointien tarpeisiin yleisesti
Kokeilu osoitti, etta se tuottaisi lisdarvoa kaikille osapuolille




8. Opit ratkalsun kehittamisesta
teknisesti

Haasteet

Kokeilun tavoitteiden ja scopen mukaisten ominaisuuksien valitseminen huomioiden kokeilussa
kaytettavissa oleva rajallinen aika ja muut resurssit

Teknisen ympariston vaatimukset, rajallisuus, pakolliset komponentit seka jatkokehittaminen
Oleellisen ja oikeanlaisen tiedon rajaaminen teknisen ratkaisun sisélle

Tunnuksien, lisenssien ja luvitusten saaminen oli hidasta

Onnistumiset

Teknologiarajaus tehtiin heti alussa Power Platform —tuotteisiin

Kokeilun aikana on todettu, etta valittu teknologia sopii erityisen hyvin kokeiluprojekteihin, joissa
tarkoitus kehittaa ketterasti applikaatioita

Maarittely ja ratkaisun rajaus tehtiin heti alussa ja niita pystyttiin noudattamaan hyvin

|deoita, ajatuksia ja toiveita oli paljon ja niista kerattiin kokeilun aikana backlog tuotantoratkaisulle




9. Opit kokellemisesta yleensa

» Toimittajat ja kokeilijat [6ysivat yhteisen kielen nopeasti

» Kokeilulla oli selva paamaara

« Sujuva vuorovaikutus mahdollisti prototyypin onnistuneen rakentamisen

» Projektin ydinryhma oli hyvin sitoutunut kokeiluun, mika mahdollisti
ketteran etenemisen nopeassa aikataulussa

« Power Apps soveltuu hyvin taman tyyppiseen tarpeeseen, voi jatkaa
samalla teknologialla

« Toimialan ICT:n tuella on tarkea rooli kokeilun onnistumisessa,
toimintojen rajaamisessa sekéa tarjouspyynnon tekemisessa

» Projektin alkuun toivotaan nykyista vahvempaa tukea, jotta projekti
saadaan kaynnistettya ketterasti heti kokeiluun mukaan paasyn jalkeen.
Kokeilijoilla tulisi olla yhteystiedot eri yhteistydkumppaneille, jotka myds
olisivat tietoisia, ettd heidan apua saatetaan tarvita ( esim. lisenssit,
luvat ja tunnukset, ICT-hankinnat, Digi-Helsinki)

« Kokeilukiihdyttdmao ja siina tehtava yhteistyd kaikkien toimijoiden kanssa
mabhdollisti tydkalun/prototyypin kehittdmisen, auttoi hahmottamaan
minkalaista tytkalua tarvitsemme ja osoitti sen tarpeellisuuden




10. Opit kokelluprojektin arjen
pyorittamisesta

Projektin kaynnistyminen vei paljon aikaa, mm. tarjouspyynnon tekeminen, kokeilun rajaaminen seka
teknisen ympariston rakentaminen. Tama johti siihen, ettei tyéryhma pystynyt vield varsinaisesti
edistamaan kokeilua.

Kick off —tilaisuuden ja teknisen ympariston pystyttamisen jalkeen oli tiukka aikataulu kokeilun
loppuvaiheen kanssa. Prototyypin kokeilulle olisi hyva varata riittavasti aikaa kohderyhman kanssa.

Annettu budjetti oli hyvin tiukka, mutta mahdollisti perustoiminnallisuuksien toteuttamisen kokeiluun.

Jokaisella kokeilussa mukana olleella oli oma selkea vastuualue ja rooli, mika edesauttoi hyvaa ja
tehokasta tytskentelya.




11. Kokeillun tekninen ymparisto

Tekninen ymparist0d vastasi hyvin kokeilun tarpeisiin.

Tekniseksi ymparistoksi valikoitui Helsingin kaupungin Power Apps, johon rakennettiin

prototyyppi/demo, jota voidaan my6hemmin hyddyntaa varsinaisen jarjestelman
toteuttamisessa.

Valitun teknisen ympariston edellytyksena oli, etta valmiissa tuotantoversiossa on
mahdollisuus kytkeytya Kaskon tietokantaratkaisuihin.

Lisdksi edellytettiin, etta ymparisto ei tule vaatimaan erillista kirjautumista, vaikkakin

myOhemmin toteutettava tuotantoversio tulee sisaltamaan mahdollisuuden kytkeytya osaksi
Kaskon AD-tunnushallintaa.




12. Kokellun data

Kokellussa kaytettiin testimateriaalia, joka toimi tassa yhteydessa

Ei hakijoiden henkilGtietoja

Testidata toimitettiin excel-muodossa ja sen maara oli hyvin kokeiluun sopiva

Testidataa karsittiin tietojen osalta kokeilussa paremmin soveltuvaksi, oli tarkea
tunnistaa mika osa datasta on olennaista kokeilun kannalta

TyOpajan tuottama data on hyodyllista jatkokehityksen kannalta, havainnoitiin millaista
tietoa loppukayttajat tuottavat




13. Jatkopaatokset ja -ideat

Kokeilun aikana tuli selvaksi, etta rekrytointipalvelun pyorittaminen edellyttda
luotettavaa ja ajantasaista tiedonkulkua ja siihen soveltuvaa tydkalua. On
ensiarvoisen tarkea, etta kaikki rekrytointiprosessin aikainen viestinta ja siihen
liittyva@ muu informaatio 10ytyy yhdesta paikasta. Nain voimme varmistua siita,
etta paivakotiin saadaan sijainen siita paivasta lahtien kun on tarve, joko
rekrytointipalvelun kautta tai muualta.

Kokeilu on osoittanut tarpeen ja sellaisenaan ollut menestyksekés. Jatkon
osalta mahdollisia ratkaisuja selvitetdaan vield seka toimialan sisalla, etta
kaupunkilaajuisesti.

Jatkokehityksessa tulisi huomioida, voisiko kaikki rekrytointiprosessiin liittyva
tieto olla yhdessa paikassa. Sovellusta on mahdollista jatkojalostaa my6s
muiden kaupungin yksikdiden kayttoon.
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