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Tavoite ja visio

- Datakokeilu kytkeytyi kaupungin strategiseen tavoitteeseen lisata kaikenikaisten
helsinkilaisten arkilikkumista ja vahentaa istumista. Liikkumisohjelman
|lahtokohtana on datan ja tutkimuksen nykyista parempi hyodyntaminen ja sita
kautta liikkumista selittavien taustatekijoiden syvallisempi ymmarrys.

Ikaihmisten liikkkumista kasitteleva data on erityisen hajanaista. Datakokeilulla
haettiin parempaa kokonaiskuvaa ilmiosta eri tilastojen ja datalahteiden valossa.

Yhdessa kaupungin asiantuntijoiden kanssa kokeilulle laadittiin konkreettinen

visio: “Saada nyt vahan liikkuvat ikaihmiset (65+) likkumaan ainakin 1600
metria vilkossa vuoteen 2023 mennessa.”



Tutkimuskysymykset

Kokeilussa oli tarkoitus ymmartaa, paasemmeko kasiksi eri data-aineistoja ristiin
analysoimalla tiedon aarelle, joka antaisi meille vastauksia seuraaviin kysymyksiin:

Kuinka paljon 63+ -vuotiaat kaupunkilaiset liikkuvat viikossa?

Miten tassa ikaryhmassa liikutaan, mika on arkiaktiivisuuden taso?

Kuinka moni liikkuu terveyden kannalta minimimaaran (1600 m) viikossa?
Missa liian vahan liikkuvat ikaihmiset asuvat? (asuinalueiden nakdkulmasta)
Missa ikaihmiset liikkuvat? (lahiymparisto, muualla kaupungissa, omassa
kodissa?)

Mita palveluita kaytetaan, kuinka paljon, mina ajankohtina (etapalvelut mukaan
luettuna)

Kuinka monella on kaytossaan alylaite/aktiivisuusranneke?

Kuinka paljon on liian vahan liikkuvia 63+ -vuotiaita, joilla on kaytossaan alylaite? /
aktiivisuusranneke?

Mitka palvelut liikuttavat ikaihmisia? (esim. miten kulttuuri liikuttaa?)

Miten yksinadisyytta kuvaava tieto selittyy liikkumistiedolla?



1. Kokeilun onnistuminen 1/2

- Datakokeilussa ei pystytty vastaamaan ydinkysymykseen liikkumisen
maarasta. Emme edelleenkaan tieda kuinka moni ikaryhmaan kuuluva liikkuu
vahintaan 1600m viikossa ja missa vahiten liikkuvat asuvat.

- Kokeilussa tehtiin "pioneerityota” niiden datalahteiden tunnistamiseksi, jotka
potentiaalisesti antavat tietoa ikaihmisten liikkumisesta ja arkiaktiivisuudesta.

Kaupungin palveluiden kayttomaarista kertovat datat onnistuttiin saamaan
parhaiten mukaan analyysiin. Myos laajempia arkiymparistoon ja likkumiseen
liittyvia kyselytutkimuksia seka muutamia laadullisia tutkimuksia pystyttiin
hyodyntamaan.

Datojen hankinta oli yllattavan tyolasta ja aikaavievaa. Monia ulkopuolisia
datalahteita jai saamatta ja useiden datojen laatu oli niin heikko, ettei niita
pystytty hyodyntamaan taysimittaisesti.



1. Kokeilun onnistuminen 2/2

- Kokeilussa saatiin hyva kokonaiskasitys siita, mitka tekijat ohjaavat
ikaihmisten liikkumista ja liikuntaa ja mihin asioihin olisi hyva vaikuttaa, jotta
ikaihmisten liikkkumiseen tehtaviin panostuksiin saataisiin mahdollisimman
paljon vaikuttavuutta. Kokeilun puitteissa pystyttin mm osoittamaan, etta
lisaamalla liikuntapaikkoja ei ikaihmisten kokonaisliikkumisen maaraan
saada juurikaan muutosta. Sen sijaan fyysisen lahiympariston esteettomys,
lahipalvelut julkisen liikenteen pysakkien laheisyydesta aina
lounaspaikkojen elakealennuksiin seka palvelukeskusten palveluiden
parempi hyodyntaminen ovat avaimia liikkkumisen lisaamiseen.

Kokeilun avulla saatiin myos kasitys siita, mika on tahan ilmidon liittyen
Helsingin kaupungin nykytilanne datapohjaisessa paatoksenteossa ja
ehdotuksia siita, miten tiedolla johtamisen edellytyksia voitaisiin
tulevaisuudessa parantaa.



2. Kokeilun eteneminen 1/3

- Loka-marraskuussa 2020 kokeilulle tyostettiin yndessa reilun kymmenen
kaupungin asiantuntijan voimin konkreettinen visio. Samalla kartoitettiin
alustavasti tiedossa olevia tietolahteita ja muodostettiin tutkimuskysymykset.

- Sen jalkeen alkoi tyolain ja pitkakestoisin tyovaihe: datalahteiden etsiminen
kaupungilta ja laajasti muilta tahoilta, joka kesti intensiivisena kolmisen kuukautta
tammi-maaliskuussa 2021. Pelkastaan kaupungin tyontekijoita kontaktoitiin yli 40.
Valilla oikea henkilo I6ytyi nopeasti, usein datalahteiden aarelle paaseminen vaati
lukuisia yhteydenottokertoja, toisinaan raakadatojen I6ytaminen oli hyvin aikaa
vievaa salapoliisityota.

Yritysten, tutkimuslaitosten ja muiden organisaatioiden yhteistyohalukkuutta
datalahteiden jakamisessa ja myymissa tiedusteltiin samanaikaisesti.



2. Kokeilun eteneminen 2/3

Dataa liikkkumisesta arkiymparistossa on olemassa.Tunnistettiin mm.
maksukorttidatan ja teleoperaattoreiden mobiilidatan mahdollisuudet liikkumisen
kuvaamissa, mutta sen luovuttaminen kaupungin kayttoon oli ongelmallista mm.
henkilotietojen johdosta. Kaupungin datatiimi tietaa ongelmat ja operaattoridatan
kayttoon saamisesta neuvotellaan kaupunkitasolla.

- Harkittiin ja neuvoteltiin muutamien datojen ostamisesta my0s tutkimuslaitoksilta
ja paadytiin tekemaan yksi dataosto THL:lta. Ostettaessa oli tarkea kirjata
sopimukseen kaupungin oikeus kayttaa dataa koko kaupungilla eika vain
kyseisessa kokeilussa.

- Vaikka datoja ei onnistuttu saamaan suinkaan kaikilta kontaktoiduilta tahoilta,

heratti asia kiinnostusta ja jopa inspriaatiota kaupunginkin toimijoissa ryhtya
tilastoimaan kavijoita ikaryhmittain, esim. Soten asukastalot.



Kokeilun eteneminen 3/3

- Datojen hankkimista ja analyysia tehtiin rinnakkain sita mukaa kun uusia
aineistoja saatiin kayttoon. Yrityskumppani Futurice teki analyysin.

- Havaintoja ja |0ydoksia kaytiin [api tiimisissa sita mukaa kun analyysi eteni.

Tulokset koostettiin esityksen muotoon ja analysoidut datat on koottuna
excelissa.

Loydoksia kaydaan lapi kaupungin eri tyo- ja johtoryhmissa kevaan ja syksyn

aikana. Data-analyysi antaa arvokasta tietoa my0s ilmioiden tietopohjaan, joka
toimii pohjana seuraavalle strategiakaudelle.



3. Kokeilun paaloydokset

Kokeilussa tehtiin nelja paahavaintoa:

1.
2,

3.
4,

Arki on ikaihmisten tarkein liikuttaja.

Kaupungin lukuisilla palveluilla voisi olla merkittava rooli liikkumisen
edistajina. lkaihmiset eivat ole vain Soten asiakkaita.

Datan saatavuudessa ja laadussa on parantamisen varaa.

Kaupungin jarjestama ohjattu liikunta tavoittaa joka kymmenennen
ikaihmisen.

- Liitteena olevassa esityksessa on taustoitettu ja avattu paahavaintoja tarkemmin
(liite 1).



4. Opit data-analytiikan
mahdollisuuksista
kohderyhmaymmarryksen
lisaamisessa

e IImidn/ilmididen ymmartaminen on mahdollista ylatasolla nykyisellakin datalla.
e Analyysiluo yhteisen keskustelupohjan vaikka taydellisiin vastauksiin ei
paastaisikaan.
e Tulisi tunnistaa keskeiset ilmiot ja myos varmistaa, etta naita vasten pyritaan
kehittamaan ja keraamaan data-assetteja.
Taman hetken datakatalogit, paasy dataan on lilan manuaalinen ja tyollistava.
e 3.0sapuolien (pankit, kaupat, operaattorit) toisi ihnmisten liikkumisesta on paljon
kaytannon lisatietoa.



6. Opit kokeilemisesta ja
resursoinnista 1/2

« Kokeilu jakaantui ajallisesti reilun puolen vuoden ajalle. Kokeilun toteutus vei yhteensa aikaa
noin nelja kuukautta. Toteutusta edelsi parin kuukauden valmisteluvaihe.
« Datojen hankkiminen oli ehdottomasti haastavin ja pitkakestoisin vaihe, n. 3Kkk.
* Analyysi eteni nopeammin, sita tehtiin parin kuukauden ajan sita mukaa kun datoja saatiin
hankittua.
« Budjetti (20 000€) jakaantui karkeasti eri vaiheisiin:
* 40% datan hakemisen, muokkaamisen, ynmartamisen parissa
+ 30% datan analysointi
*  15% ideointia
*  15% materiaalin tyOstamista
* Resurssoinnista opimimme sen, etta on tarkeaa olla joustava eika naulata kokeilua liian
tiukasti tiettyyn aikatauluun. Yrityskumppanimme Futuricen joustava ja kokonaisvaltainen
tyoote oli tarkeaa kokeilun luonteen vuoksi. Olimme kartoittamssa aidosti uusia potentiaalisia
datalahteita kompleksisen ilmion ymmartamiseksi.



6. Opit kokeilemisesta ja
resursoinnista 2/2

- Tyon organisoinnista opimme sen, etta tiimissa on hyva olla
projektipaallikko, joka vastaa kokonaisuudesta seka asiantuntijoita
substanssin puolelta seka tietysti data-analyysin ammattilaisia. On hyva
myos pitaa ydintiimin ulkopuolisia avainhenkildita tietoisina etenemisesta,
jotta heilta voi tarvittaessa saada nopeasti tasmaapua. Tassa kokeilussa oli
todella hyva tiimi ja tukihenkilot; avain onnistumiseen.



7. Kokeilun tekninen ymparisto

o Data kerattiin Teams —ymparistoon manuaalisesti ja data talletettiin
master tiedostoon missa myos paaosin analyysit tehtiin.
e Analyysi suoritettiin paaosin
o Excel (korrelaatiot, visualisoinnit, ...)
o Python karttavisualisoinnit



8. Kokeilun data

Kokeilun data koostui paaasiallisesti kaupungin omien palveluiden
kayttotilastoista, kyselytutkimuksista, muutamasta laadullisesta
tutkimuksesta seka yhdesta terveysmittaustutkimuksesta. Liitteena on
kokonaiskuva kaytetyista datoista (liite 2).

Kokeilussa tunnistettiin myos lukuisia muita datalahteita, joita ei eri
syista saatu mukaan tutkimukseen.

Hankkeen oppi:
tarvittaisiin keskitettya datanhallintaa
yhtenaista datan keraystapoja
yhteismitallisuutta
jonkinlaista katalogia



9. Jatkopaatokset ja -ideat

- Tiedolla johtaminen nykyisella datan maaralla, saatavuudella ja tarkkuudella on
erittain hankalaa.

Tarkkuus: vaihtelevat ikaluokkajaot & puuttuvat ikaluokat, hyvin ylatason
aggregaatit, kaytettavissa esim. ryhmien ja lippujen maaria eika oikeita
kayttomaaria tai uniikkien kayttajien maaria

Saatavuus: manuaalinen (sahkoposti, puhelin) datan kartoitus & etsinta on
hyvin aikaa vievaa ja tehotonta

Puuttuvat datat: arkeen & suoraan liikkkumiseen liittyvat kuten mobiilidata &
kauppojen kanta-asiakasdata

Tasta seuraa se, etta mm. seuraaviin kysymyksiin ei pystyta vastaamaan:
Kuinka monta kayttajaa esim. liikunta- tai palvelukeskuspalveluilla on

Jakautuuko kaytto tasaisesti vai kasautuuko?
Miten ihmiset liikkuvat arjessa kauppaan, puistoon, ...



9. Jatkopaatokset ja ideat
- Dataan liittyvat toimenpidehuomiot

« Datan osalta tulisi maaritella tilastoinnin yhteiset minimikriteerit kuten
« |ka, sukupuoli, asuinalue
« |kajakauma joko vuosittain tai vahintaan 5 ikavuoden valein. lkajakaumassa
tulisi ottaa huomioon myos vanhukset vahintaankin 85 ikavuoteen asti.
* Asuinalue esimerkiksi postinumeroalueittain
« Uniikit kayttokerrat & kayttajat
« Mikali mahdollista kayttajien yhdistaminen eri palveluiden valilla siten, etta
saataisiin tieto esimerkiksi kuinka paljon yksittainen henkild kuluttaa ei
kaupungin liikkuntapalveluita
« Datakatalogi
» Vaikka itse data toistaiseksi sijaitsisi manuaalisen pyynnon takana, tieto mita dataa
on tarjolla on tarkeaa ja tulisi olla katalogina
» Datastrategia silta osin
« mita ilmidita pyritadan ymmartamaan ja siihen hankitaan data tavalla tai toisella ja
« miten keskitettya dataan perustuvaa tietojohtamista tuodaan osaksi arkea



