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1. Kokeilun onnistuminen

Odotukset eivat taysin tayttyneet: vastauksista loytyi hyvin vahan
tunnesanastoa, joten aineisto ei mahdollistanut
sentimenttianalyysin tekemista.

Tulokset auttavat ymmartamaan entista paremmin, miten
kysymykset kannattaa asetella, jotta vastausten analysointi
tekoalyn avulla on mielekasta ja vastaukset tuottavat relevanttia
tietoa.



2. Kokeilun eteneminen

Projeti tehtiin agile-mallilla: viikoittaiset kokoukset
e 1) Kvantitaavisten vastausten luokittelu
e 2) Yhteisten kysymysten vastauksista ontologiamalli
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3.1 Tuotokset: Sanastoanalyysi

- Ai4Valuen Ontologia: kielirippumaton tekoalymenetelma minka tahansa
tekstimassan sisaltamien asiayhteyksien ymmartamiseen

- Sanastoa rikastettiin mm. koulualue- ja luokkajaottelulla, seka vastauksissa
toistuvilla fraaseilla.

Ruutibudjetti Ontologia: | 6_Sailyttgisin_koronasta <«

ETAKOULU | sailyttaéa ‘ etakoulu | etakoulun | haluaisin l haluaisin_sailyttaa I PERHEEN ] aikaa | ent:mman_aikaal OPISKELU | etakoulu_on I\
kotona | ollut | vapsa-akaa |  ouur | enemman_vapaa-aikaa || nerata | hawaisn_saiytiaa_etakoulin | RAUHAN | omas_akaa | KASIDESIA ||
vallla | ajan | opiskelu ] etakouma | saanut |  osttain | ennen | etékoulussa | omaa | opiskela | kwaa | tuonut |

[onut_enemmzn | myonemmn | etana || wkaaan | opin | etakokeet | wikko | onkvaa | pigan | tentaval | ke | on )l
minulie ] omassa ‘ tehtavia ] MASKIA | tarvitse l on_kiva I muutenkin J ja_olen J TARVITSE J joita J helpompaa J MAARA J\
LAHIOPETUS | tunnin | kéyttsmasn | ositaisen | vikosta |  vahemman |
ETAOPETUS 7] perheen J i olen | etacpetus | etdopiskelun ] ~ etzopiskelu ] ~ etAopetuksen ) mahdollxsuuden'] haluan | ~ etaopiskelua ] Kkokeet ] aika |
valil | ctaopisheusta | kuukaucessa |
efa || etakouu | etakouun | opiskelin | opetuksen | KOULUSSA | koulu ] vapaa ]
perneen_kanssa)  sen ettd | haluaisin_saiyttaa_sen_etta | tullut | EnemmAN | enemman | vETTAA | on_tuut | pajon | kanssa | kanssa |

HYGIENIA ] hygienia J hygienian ] ELAMA ] hyvan J maskit ] hygieniasta ] paremman J huolehtiminen J hygieniaan ] kasidesit ]

kavert | uudet kavert | haluan_sailytiaa | wdet | keveritja | pehe | KAVEREITA | oon | mun | tutustunu |
DISTANS || distansskola | hemma | skola || distans | distansskoian || distansen | distansundervisning [ &a J mea | under
perheeni_kanssa ] perheeni ] olen_ollut ] vieltanyt l

oppinut ] olen_oppinut | arvostamaan ]




3.2 Tuotokset: Maaramuotoisten
kysymysten aluekohtaiset vertailut

* Kyselyn maaramuotOiSten TULOKSET .| Arabian peruskoulu i Ashdjdens grundskola
. . . 3: Olen tuntenut itseni yksindisemmaksi 1 1
kenttien analysoinnissa 3: € mitsan 2 6
. e H L LY L 3: Mielialani on laskenut 3 8
SeIVItettI I n erl tekIJOIden Val ISIa 3: Olen ndhnyt vihemman kavereita 4 5
H H 3: Harrastaminen on vahentynyt tai loppunut 5 2
rl I ppuvu ussu htelta 5: Onko korona-aika tuonut elamaasi jotain uutta, jota haluaisit sdilyttaa? 6 4
(riippUVUUSSUhde'aIgoritmi) 3: En ole tavannut uusia ihmisia niin paljon kuin olisin halunnut 7 3
3: Olen liikkunut vaihemman 8 7
. . . . . TULOKSET .|Arabian peruskoulu . Ashdjdens grundskola
* Teht”n VertallLUa erl al uelden 3: Olen tuntenut itseni yksindisemmaksi 1 1
H H ~lill A 3: Harrastaminen on vahentynyt tai loppunut S5 2
Ja kou | ujen Val I”a 3: En ole tavannut uusia ihmisia niin paljon kuin olisin halunnut 7 3
5: Onko korona-aika tuonut elamaasi jotain uutta, jota haluaisit sdilyttaa? 6 4
3: Olen nahnyt vahemman kavereita 4 5
3: Ei mitaan 2 6
3: Olen liikkunut vihemman 8 7
3: Mielialani on laskenut 3 8




4. Opit tekoalyn tai
ohjelmistorobotiikan
mahdollisuuksista

o Tulokset auttavat ymmartamaan entista paremmin, miten tiedonkeruun
kysymykset kannattaa asetella, jotta vastausten analysointi tekoalyn
avulla on mielekasta ja vastaukset tuottavat relevanttia tietoa.

o Kokeilun aikana konkretisoitui, etta tekoaly on analyysin valineena
rajallinen ja analysoinnissa tarvitaan aina myos ihmista.

Tekoalyn hyodyntamisen tavoitteen tarkentaminen on helpompaa
kokeilun jalkeen. Tarkennettava, onko tavoitteena:

Vastausten manuaalisen lapikaynnin tehostaminen?

Visualisoinnit alueellisista eroista?

Sentimenttianalyysi?



5. Opit tekoalyn tai
ohjelmistorobotiikan kehittamisesta

o \Viikoittaiset statuspalaverit koko projektitimin kesken olivat
kehittamisen kannalta valttamattomia: auttoivat rakentamaan
yhteista ymmarrysta ja tasmentamaan tavoitteita

e Tulevaisuudessa kaupungin omien tekoalyratkaisujen kehittaminen /

oman asiantuntemuksen hyodyntaminen voisi tukea myos nuorilta
kerattavan kokemustiedon analysointia myos toimialayhteisesti



6. Opit kokeilemisesta

o Kokeilukiihdyttamodssa mukana oleminen oli hyva johdanto tekoalyn

maailmaan
e Ymmarrys tekoalyn mahdollisuuksista oli projektin alussa vahaista,
tekoalyn mahdollisuudet konkretisoituivat kokeilun aikana
o Tavoitteiden ja suunnan tasmentamiseen olisi tarvittu enemman

alkaa ja sparrausta



7. Opit resursoinnista

o Kokeiluun olisi ollut hyva resursoida kaupungin puolelta
enemman tyoaikaa

o Kokeilu toteutettiin nopeasti, mika oli haastavaa oppimisen
kannalta



8. Kokeilun tekninen ymparisto

e Sanastoanalyysissa kaytettiin Ai4Valuen ontologia-algoritmia, joka
pystyy tulkitsemaan eri termien valisten yhteyksien vahvuutta.
Taman analyysin perusteella raportoitiin aineiston yleinen
sanasto-ontologia, josta nahdaan esimerkiksi millaista sanastoa
tietyssa koulussa kaytetaan suhteessa muihin kouluihin.

o Kyselyn maaramuotoisten kenttien analysoinnissa kaytettiin
Ai4Valuen rilppuvuussuhde-algoritmia, joka pystyy arvioimaan eri
tekijoiden valisia riippuvuussuhteita maaramuotoisen, mutta
epataydellisen datan perusteella. Taman analyysin perusteella
raportoitiin eri yksikoissa esille nousevat riippuvuussuhteet, josta
nahdaan esimerkiksi kuinka voimakasta yksinaisyyden tunne on ollut
tietyssa koulussa suhteessa muihin kouluihin.



9. Kokeilun data

o Kokeilussa kaytettiin kevaalla 2021 Questback-alustalla toteutetun
RuutiBudjetti-tiedonkeruun vastauksia (7 543 kpl). Aineisto ol
Excel-muodossa

o Kokeilun aikana kavi ilmi, etta aineisto oli liilan suppea
sentimenttianalyysin toteuttamiselle

o Kokeilu auttoi ymmartamaan, miten kysymykset kannattaa
asetella, jotta vastausten analysointi tekoalyn avulla on
mielekasta ja vastaukset tuottavat relevanttia tietoa



10. Jatkopaatokset ja -ideat

Tarkoitus hyodyntaa tekoalya myos jatkossa nuorten osallistuvan
budjetoinnin tiedonkeruuvastausten analysoinnissa

Aloitettu keskustelu kaupungin data- ja analytiikkatiimin kanssa
kaupunkitasoisista ratkaisuista palaute-/kokemustiedon
tekstinlouhintaan / analysointiin tekoalyn avulla



